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Rezumat

Agresivitatea in trafic sunt subiecte larg cercetate in raport cu totalitatea de fac-
tori care ar putea stimula comportamentele agresive. Scopul cercetarii constd in evi-
dentierea manifestarii predispozitiei spre risc, a agresivitdtii si nevoii de senzatii tari
in relatie cu experienta de sofat a conducatorilor auto. Esantionul experimental a fost
alcatuit din 149 de conducdtori auto de sex masculin si feminin, cu vdarsta cuprinsd
intre 18-60 ani.

Rezultatele au relevat manifestarea predispozitiei spre risc este mai mare in ran-
dul subiectilor care au o experientd de sofat mai indelungata (5-10 ani; 10-15 ani).
Manifestarea agresivitatii fizice si folosirea vehiculului pentru manifestarea agresivi-
tatii la un nivel mediu, este caracteristica pentru grupurile de conducatori auto cu o
experienta mai indelungatd de condus (5 - 15 ani) decdt pentru grupul de incepatori,
pana la 5 ani. Conducatorii auto incepatori adoptda un nivel inalt de manifestare a
expresiei constructive a agresivitatii, adoptdnd strategii cognitive si comportamentale
spre evitarea situatiilor conflictuale din trafic.

Cuvinte cheie: risc, agresivitate, conducatori auto, experienta de sofat.

Abstract

Aggression in traffic is a widely researched topic with numerous factors identified
as contributors to aggressive behavior. The purpose of the research is to highlight the
manifestation of risk-taking, aggressiveness and the need for thrills in relation to the
drivers’driving experience. The experimental sample consisted of 149 male and female
drivers aged 18-60.

The results indicate that the predisposition to risk is more pronounced among
drivers with longer driving experience (5-10 years; 10-15 years). The manifestation
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of physical aggression and the use of the vehicle to express aggression at an average
level, is characteristic for the groups of drivers with longer driving experience (5-15
years) than for the novice group, up to 5 years. Beginner car drivers adopt a high level
of manifestation of the constructive expression of aggression, adopting cognitive and
behavioral strategies to avoid conflict situations in traffic.

Keywords: risk, aggression, drivers, driving experience.

Introducere. Zi de zi observam diver-
se comportamente ale conducatorilor auto,
unele mai mult sau mai putin agresive, al-
tele suficient de riscante incat sa produca
accidente sau traume fizice si psihologice.
Fenomenul a devenit atat de actual incat
preventia dar si pedeapsa sunt instrumente
absolut necesare si Intr-o continua actuali-
zare. De la companiile de informare, filtre
ale politiei rutiere pe toate traseele interne
si externe, la amenzi considerabil majora-
te in ultimii ani si supraveghere video con-
stanta pe toate strazile accidentele rutiere
sunt in crestere. Conform datelor Biroului
National de Statistica al Republicii Mol-
dova, numarul total de accidente rutiere in
2023 a fost de 1980 cazuri, in care au fost
implicate 2486 persoane, acestea soldan-
du-se cu 197 de decese si 2289 persoane
- cu traumatisme [14].

Acesta este unul din motivele de cer-
cetare a tematicii propuse, factorul invo-
cat — experienta de condus, are implicatii
in manifestarea agresivitatii in trafic si a
comportamentelor riscante, acesta repre-
zentand doar unul din acei factori care isi
lasd amprenta asupra sofatului. Conside-
ram 1nsd, ca prin identificarea rand pe rand
si cercetarea acestor factori vom gasi mai
multe raspunsuri si mai multe linii de in-
terventie si preventie a acestor fenomene
care ne pun viata in pericol.

Scopul cercetérii constd in evidenti-
erea manifestarii predispozitiei spre risc,
a agresivitatii si nevoii de senzatii tari n
relatie cu experienta de sofat a conduca-
torilor auto.
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Riscul este un concept de natura poli-
valentd, n psihologie fenomenul riscului
are atat implicatii teoretice, cat si practice.
Pe de o parte, teoriile din anumite domenii
ale psihologiei incearca sd modeleze com-
portamentele riscante ale indivizilor in
baza unor constructe psihologice si sd va-
lideze respectivele teorii in urma studiilor
realizate. Pe de alta parte, psihologia apli-
cata recunoaste ca riscurile apar in cadrul
tuturor activitatilor umane, dar sub forme
diferite, In functie de tipul, de modul de
manifestare si de amploarea acestora. Din
punct de vedere practic, riscul este definit
in mod traditional ca fiind opusul siguran-
tei, altfel spus un nivel ridicat de risc atra-
ge dupa sine scaderea sigurantei intr-un
domeniu dat si invers [3]. Raportandu-ne
la riscul manifestat de conducatorii auto n
trafic, facem nemijlocit referintd la com-
ponentele agresivitatii prin prisma carora
este cuantificat si perceput riscul in sine.

In uzul curent exista tendinta de a
considera conducerea agresivd cu toate
formele sale, ca manifestare a unor com-
portamente riscante. Conducerea agresiva
este consideratd a fi un comportament de-
liberat al unui sofer in trafic, astfel incat
acesta sa creasca riscul unui accident de
circulatie, provocand prejudicii fizice sau
emotionale altor utilizatori ai drumului.
Conducerea agresiva include actiuni pre-
cum: depasirea vitezei, schimbarile frec-
vente nemotivate de banda, conducerea pe
marginea drumului, depasirea pe dreapta,
neaprinderea semnalizatorului la depasire,
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apropierea la o distantd periculoasa din
spate sau din lateral, franarea brusca ne-
motivata din fata, blocarea masinii, tipete,
injuraturi, amenintari sau gesturi obscene
fata de alti soferi, sunet inutil de claxoane,
faruri intermitente cu faza lunga etc [10].

Autorul Lonero L. sugereaza o taxo-
nomie a agresivitatii in sofat si realizeaza
un model tridimensional care ne permite
sd clasificdm o gama largd de comporta-
mente agresive manifestate in conducere.
Elementele prezentate de autor: actiunile
agresive de conducere vs atacuri; nevoia
de mobilitate vs reactii de furie sau vio-
lentd intre conducatorii auto; gravitatea in-
tentiilor si a consecintelor. Conform aces-
tui model, gravitatea consecintelor care
variaza de la ostilitate la deces, este Intr-o
relatie directd cu gravitatea prejudiciului
si formele de manifestare a agresivitatii
[7]. De asemenea, gravitatea prejudiciului
depinde de motivatia conducatorului auto,
iar agresivitatea se manifestd sub forma
unor comportamente agresive (claxo-
neaza, gesturi sau expresii obscene, abuz
verbal) sau sub forma atacului agresiv
(obtureaza calea celorlalti, schimba brusc
directia, lovirea altor vehicule) [1].

Printre factorii care stimuleaza creste-
rea probabilitatii de a conduce agresiv au-
torii Ellison P. si Govern J. specifica: situ-
atia frustranta in care se afld conducatorul
auto, care poate fi reprezentatd de traficul
aglomerat sau intarzieri; tipul de persona-
litate cu trasaturi precum — ostilitate, ex-
traversiune; si mediul care contine factori
facilitatori precum — anonimatul, legitimi-
tatea si comunicarea redusa [5].

Un alt factor care poate avea impact in
manifestarea riscului si comportamentelor
agresive in trafic este experienta de gsofat
a conducatorilor auto. Deseori la acest as-
pect intervine o confuzie de delimitare a
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ceea ce inseamnd conducdtor tanar si con-
ducator incepator, este important sa speci-
ficam ca nu toti Incepatorii sunt tineri, insa
din orice categorie de varsta nu ar face
parte persoana, aceasta nu poate evita sub
nici o forma etapa de — incepator

Odata cu obtinerea permisului de con-
ducere, o problema fundamentala cu care
se confruntd incepatorii sau o reprezinta
lipsa unor capacitati, deprinderi si pri-
ceperi solide. Acestea nu se pot forma si
consolida doar pe perioada de scolarizare
si nici macar In perioada imediat urmatoa-
re in care presupunem ca persoana ar fi un
conducator auto activ. Astfel, se conside-
ra ca in primele luni de sofat independent
existd cel mai mare risc de accident, in-
diferent de varsta, cu o reducere de doua
treimi a riscului de accident dupd primii
1000 de km parcursi. Pe masura ce un no-
vice acumuleaza experienta, riscul de ac-
cident scade. Scaderea cea mai importanta
anumarului de accidente este observata in
primele 6 Iuni de sofat independent, dupa
care riscul accidentarii scade progresiv in
urmatoarele 18 luni, in conditiile in care
persoana conduce in mod constant [4].

Metodologia cercetarii

Ipoteza cercetarii: Conducatorii auto
cu o experientd de sofat mai mare au o pre-
dispozitie spre risc mai inalta si manifesta
mai multd furie in activitatea de condus,
decat conducatorii auto cu o experienta de
sofat mai redusa.

Descrierea esantionului de cercetare
Esantionul experimental a fost constituit
din 149 de conducitori auto, de ambele
genuri: masculin si feminin, cu experien-
ta de sofat dupa cum urmeaza: pana la 5
ani; Intre 5 si 10 ani; 10 — 15 ani, cu var-
sta cuprinsa intre 18-60 ani. La alcatuirea
esantionului de cercetare am tinut cont de
principiul benevol. Pe langa chestionare-
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le cu privire la variabilele invocate, a fost
inclusa si o ancheta pentru a se colecta da-
tele despre varsta, gen, stagiul de condu-
cator auto.

Instrumentele utilizate: Masurarea
predispozitiei spre risc a conducatorilor
auto s-a realizat cu ajutorul Chestionarului
de diagnosticare a predispozitiei spre risc,
elaborat de Schubert M [16]. In vederea
identificarii nivelului comportamentului
agresiv la conducdtorii auto din esantionul
de cercetare au fost selectate si aplicate
urmatoarele instrumente: Chestionarul
., Exprimarea comportamentelor agresive
la volan” C. Havarneanu (elaborare — J.
L. Deffenbacher; traducere); Chestionarul
,,Cautare de senzatii tari” (elaborare —
J.L. Deffenbacher, traducere - C. Havar-
neanu) [2].
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Analiza si interpretarea rezultate-
lor Pentru a confirma ipoteza precum ca
conducatorii auto cu o experientd de sofat
mai mare au o predispozitie spre risc mai
inalta si manifesta mai multd furie la con-
dus, decdt conducdtorii auto cu o experi-
entd de sofat mai redusd, am aplicat Ches-
tionarul de diagnosticare a predispozitiei
spre risc, elaborat de Schubert M. Analiza
rezultatelor a evidentiat cd din numarul
total de conducétori auto cu o experientd
de pana la 5 ani de sofat doar 1,4% mani-
festd un nivel inalt al predispozitiei spre
risc, comparativ cu 7,7% de persoane din
grupul cu o experientd de pana la 10 ani si
tocmai 13,9% din persoancle cu o expe-
rienta de condus de pana la 15 ani, datele
sunt prezentate in figura 1.
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Figura 1 Predispozitia spre risc si prudenti a conducatorilor auto in functie
de experienta de sofat (%)

Riscul de nivel mediu este de 9,5% din
respondentii cu o experientd de pana la 5
ani, 15, 4% din respondentii cu o experi-
entd de pana la 10 ani, 11,1% din respon-
dentii cu o experientd de pana la 15 ani.
O explicatie in acest sens, poate fi faptul
ca nivelul Tnalt de stres si neincrederea
in noul rol de conducator auto, {i face pe
incepatori sa manifeste mai multa pruden-

ta si sd conducd mai incet pentru a evita
unele pericole. In figura 1. putem observa
de asemenea datele pentru manifestarea
prudentei in functie de experienta de so-
fat, acestea confirma faptul ca procentajul
conducdtorilor auto ce manifestd prudenta
inalta din grupul 1 si 2 , este mai mare de
9,5% - cei cu experientd de pana la 5 ani;
10,3% - cei cu o experienta de pana la 10
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ani, decat cei cu o experientd de pana la
15 ani - 2,8%. Aceastd conduitd mai pru-
denta a conducdtorilor incepatori poate fi
generatd si de intimidarea care vine din
partea soferilor experimentati, deoare-
ce incepatorii conduc Incet, nefiind Tnca
obisnuiti cu traseele, cu distribuirea aten-
tiei simultane cétre indicatoarele de circu-
latie, marcaje ale benzilor, semafor, pie-
toni, alte vehicule din fata, spate, lateral
etc., astfel incepatorii sunt mai lenti ceea
ce le permite sa fie mai prudenti, iar de
cealalta parte, conducdtorii experimentati
devin furiosi pentru acele cateva secunde
in plus pe care trebuie sa le astepte, pen-

tru ei toate actiunile devenite mecanice
concomitent cu acumularea experientei,
ceea ce-1 face sd intimideze prin diver-
se actiuni precum: claxonare, depasire,
strigate, gesturi obscene etc. Astfel, da-
tele sugereaza ca numarul conducatorilor
auto ce manifestd o predispozitie inalta
spre risc creste odata cu acumularea ex-
perientei, ceea ce confirmd prima parte a
ipotezei 1.

Un alt set de date a fost obtinut in
urma aplicarii Chestionarului ,,Exprimar-
ea comportamentelor agresive la volan”
(elaborare — J. L. Deffenbacher; traducere
C. Havarneanu); reprezentate in tabelul 1.

Tabelul 1
Tipul de comportament agresiv la volan in functie de experienta de sofat (%)
Variabile Experienta Nivel inalt Nivel mediu Nivel scazut
de sofat
(ani) f(r)% f(a) f(r)% f(a) f(r)% f(a)
Furie Panala 5 2,7 2 24,3 18 73,0 54
verbala 5-10 2,6 1 30,8 12 66,7 26
10-15 0 0 33,3 12 66,7 24
Agresivitate| Panalas 0 0 1,4 1 98,6 73
fizica 5-10 0 0 2,6 1 97,4 38
10-15 0 0 2,8 1 97,2 35
Panala 5 0 0 4,1 3 95,9 71
Folosirea ve- 5-10 0 0 20,5 8 79,5 31
hiculului 10-15 0 0 8,3 3 91,7 33
Pandla 5 41,9 31 58,1 43 0 0
Expresia con- 5-10 53,8 21 41,0 16 5,1 2
structiva 10-15 5,6 2 94,4 34 0 0

Potrivit datelor, conchidem ca din cele
4 forme ale agresivitatii, grupul cu o expe-
rientd de pana la 5 ani de condus, sunt in-
tr-un procentaj mai mare pentru manifes-
tarea unui nivel Tnalt doar la furia verbala
(2,7%). In ceea ce priveste manifestarea
agresivitatii fizice si folosirea vehiculului
pentru manifestarea agresivitatii, nici o
persoana din cele trei grupuri nu se situ-
eaza la un nivel Tnalt (0%), insd la nivel

mediu, observam o crestere procentuald a
numarului de persoane pentru manifesta-
rea tuturor formelor agresivitatii, o data cu
acumularea experientei furia verbala: (ex-
perientd pana la 5 ani — 24,3%; experienta
pana la 10 ani — 30,8%; experienta pana la
15 ani — 33,3%); agresivitatea fizica: (ex-
perientd pana la 5 ani — 1,4%; experientd
pana la 10 ani — 2,6%; experienta pana la
15 ani — 2,8%); folosirea vehiculului: (ex-
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perientd pand la 5 ani: 4,1%; experientd
pana la 10 ani — 20,5%; experienta pana la
15 ani — 8,3%). Referitor la procentul mai
mare al nivelului de manifestare a furiei
verbale in randul incepatorilor, putem pre-
supune ca este forma cea mai putin grava
in trafic, atata timp cat persoanele se des-
carca emotional prin cuvinte in interiorul
propriului vehicul.

Intr-un studiu realizat de autoarea Sa-
vca L. privind particularitatile individuale
ale conducatorilor auto ce au provocat ac-
cidente, conducatorii auto incepatori comit
accidente rutiere din lipsa experientei, iar
cel cu un stagiu mai mare, avand o mai
mare incredere In sine, comit accidente
din cauza vitezei exesive si lipsei de tol-
erantd in trafic. De asemenea aproape ju-
matate din respondenti au obtinut un nivel
mediu de manifestare a agresivitatii fizice
(47,5%), care se manifesta prin intimida-
rea celorlalti participanti la trafic, gesturi
ostile sau parasirea vehiculului pentru
confruntarea cu alti conducatori auto [13].

Intr-o alta lucrare privind relatia dintre
inteligenta emotionald si comportamen-
tul agresiv in trafic a tinerilor conducatori
auto, elaboratd de autorii Mislitchi V. si
Gutu T. s-a constatat un nivel inalt al ma-
nifestarii agresivitatii doar pentru 2% din
respondenti si un nivel mediu pentru 28%
din respondenti. Agresivitatea fizicd de
nivel Tnalt nu a fost identificata in randul
tinerilor conducatori auto, o valoare de
doar 6% fiind atestatad pentru agresivitatea
fizica de nivel mediu. La fel si pentru uti-
lizarea vehiculului In manifestarea agresi-
vitatii, nici un subiect nu se situeaza la un
nivel Tnalt, doar 32% manifesta un nivel
mediu si 68% un nivel scazut [11, 15].

Explicand atitudinea si comporta-
mentul agresiv al conducitorilor auto,
autorii Potang A. si Botnari 1. sugereaza
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cd oamenii actioneaza deseori in baza
intentiei comportamentale, precum cred-
intele, valorile sau motivele personale.
De exemplu, dacd un sofer are prestabilita
credinta ca este bine sa depasesti viteza, sa
traversezi trecerea de pietoni la culoarea
interzisa a semaforului, cand trec pietonii,
este mare probabilitatea sd manifeste
aceasta agresivitate si pe sosea, pentru a-si
satisface propriile nevoi de dominare si
a-si valorifica motivele personale [12].

Autorul Stebbins R. este de parere
ca persoanele cu o structurd de persona-
litate agresiva, care provin din medii so-
cio-culturale in care agresivitatea este o
practica frecventd, cei carora traficul le
ofera posibilitatea de a-si exercita pute-
rea, persoanele nematurizate social, cu
un stil de viata definit ca un set de com-
portamente determinat de un set coerent
de interese sau conditii sociale, fiind ex-
plicat si justificat de un set de valori, ati-
tudini si orientdri interdependente si care,
in anumite conditii, devine baza identita-
tii sociale comune a celor care il execu-
td, nu vor renunta la comportamentele
agresive in trafic pentru ca legea sau au-
toritatea interzice aceste manifestari [8].
In ceea ce priveste nevoia de ciutare a
senzatiilor tari 1n functie de experienta de
sofat, avem din nou o confirmare a faptu-
lui ca aceastd nevoie creste odatd cu acu-
mularea experientei conducatorilor auto.
Rezultatele de la Chestionarul ,, Cautare
de senzatii tari” (elaborare — J.L. Def-
fenbacher, traducere - C. Havarneanu) [2]
sunt reflectate in tabelul 2.

Procentajul persoanelor cu un nivel
inalt al nevoii cautdrii senzatiilor tari,
practic se tripleaza o datd cu acumularea
experientei: 10,8% pentru grupul cu o ex-
perientd de pana la 5 ani; 23,1% pentru
grupul cu o experientd de pana la 10 ani
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Tabelul 2

Frecventa senzatiilor tari n functie de experienta de sofat

Variabila Experienta de Nivel inalt Nivel mediu Nivel scizut
sofat
(ani) f(r) % fa) |f% |f(a) [f)% |f(a)
Cautareade |[Panala5s 10,8 8 32,4 |24 56,8 42
senzatii tari | 5-10 231 |9 205 |8 56,4 22
10-15 278 |10 389 |14 33,3 12

si 27,8% pentru grupul cu o experientd de
pana la 15 ani. Nivelul mediu de cautare a
senzatiilor tari are valori In crestere oda-
ta cu acumularea experientei de condus:
32,4% pentru grupul cu o experienta de
pana la 5 ani; 20,5% pentru grupul cu o
experienta de pana la 10 ani si 38% pentru
grupul cu o experienta de pana la 15 ani.

Cautarea senzatiilor tari este o trasa-
turd definita de tendinta unui individ de a
cauta senzatii noi, intense si variate, si de
disponibilitatea lui de a-si asuma riscuri
pentru a experimenta astfel de senzatii.
Persoanele care au un nivel ridicat al ne-
voii de cautare a senzatiilor tari sunt mai
predispuse sa caute placere si entuziasm si
tind sa subestimeze riscurile sau sa le per-
ceapa ca o provocare [8].

Cautarea senzatiilor tari cuprinde patru
componente: cautarea fiorului si aventurii,
cautarea unor experiente noi, dezinhibitie
si evitarea plictiselii [2]. Componentele
biologice pentru cautarea de senzatii tari
au fost studiate de autorul Zuckerman M.,
ajungandu-se la concluzia ca acestea sunt
determinate genetic. Desi nu este o masura
directa a atitudinii fata de asumarea riscu-
lui, cautarea senzatiilor afecteaza luarea
deciziilor pentru comportamente riscante
[9]. Autorii Iversen H. si Rundmo T. a con-
cluzionat ca un comportament de asumare
a riscului este un factor predictiv impor-
tant pentru implicarea 1n accidente si acest
comportament a fost asociat cu cei care au

obtinut scoruri mari la scala de cautare a

senzatiilor tari. Acesti soferi au considerat

acceptabile comportamentele riscante in
trafic, iar riscul perceput este semnificativ
mai mic decat la soferii cu scor scazut la

scala de cautare a senzatiilor [6].
Concluzii: Odatd cu acumularea ex-

perientei de sofat se intensifica si nevo-

ia de senzatii tari, care conform studiilor
invocate mai sus, are o relatie directd cu
comportamentul riscant in trafic. Astfel,
dezvoltarea abilitatilor de sofat in timp, nu
neaparat poate fi considerata un predictor
al sigurantei si prudentei la volan, si din
cauza ca soferii experimentati ajung sa se
supraaprecieze si sa dezvolte acea iluzie a
controlului care arunca o panza roz asu-
pra a tot ce inseamna risc. Asa sau altfel
atat riscul cat si agresivitatea manifestata
in trafic nu poate fi abordata doar dintr-un
singur punct de vedere precum este expe-
rienta de sofat, aceasta reprezinta un sin-
gur factor de impact, raimanand loc de cer-
cetdri si descoperiri vis a vis de alti factori
care sunt mai mult sau mai putin vizibili.

Asadar, putem concluziona ca:

1. Conducerea agresiva este considerata
a fi un comportament deliberat al unui
sofer in trafic, astfel incat creste riscul
unui accident rutier, provocand preju-
dicii fizice sau emotionale altor utili-
zatori ai drumului.

2. Valoarea procentuald pentru manifes-
tarea predispozitiei spre risc este mai
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mare in randul subiectilor care au o
experientd de sofat mai indelungata
(5-10 ani; 10-15 ani);

Conducatorii auto incepatori sunt mai
prudenti in trafic, decat cei cu experi-
entd peste 10 ani de sofat;

Indicatorul procentual al persoanelor
care manifestd un nivel inalt al furiei
verbale 1n activitatea de condus este
mai mare pentru grupul de soferi in-
cepatori, cu o experientd de condus de
pana la 5 ani;

Manifestarea agresivitatii fizice si fo-
losirea vehiculului pentru manifesta-
rea agresivitatii la un nivel mediu, este
caracteristicd intr- un procentaj mai
mare pentru grupurile de soferi cu o
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