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Rezumat
Disciplinarea copilului inseamna a sprijini copilul sa invete comportamente

noi, dezirabile, a-i ajuta sa-si dezvolte competente si simtul responsabilitatii propriilor
actiuni.

Cercetarea are scopul de a estima si de a argumenta importanta educatiei parentale
si rolul familiei in socializarea copilului, in pregatirea lui pentru a se adapta cu usurin-
ta in contexte diferite de viata.

Cuvinte - cheie: disciplinare, stil de educatie, disciplinare pozitiva, disci-
plinare punitiva, controlul parental, suportul parental, educatie parentala, rolul
familiei

Abstract
But discipline means to support children in learning new desirable behavior
that helps them develop_skills and the sense their responsibilities.
This article has the aim to study the importance of parental education from theore-
tical and practical point of view. It has the purpose to estimate and to argue the impor-
tance of parental education for his/her integration in various social situations.

Key-words: discipline, style of education, positive discipline, negative dis-
cipline, parental control, parental support, parental education, family role

Actualitatea cercetarii. Timpurile rea armonioasa a personalitatii copilului.
moderne produc mutatii profunde, proiec- Educatia la etapa contemporana consta in
tand familia in centrul unui spatiu extrem interiorizarea unor situatii din care edu-
de contorsionat, asaltat de crize si de re- catul, preea continuturile transmise de la
volutii, de ideologii si de interese. In acest  educator si actul transmiterii face parte ca
context, stiintele pedagogice opereaza cu element constitutiv.

abordari §i instrumente noi, adecvate unor Rose Vincent in “Cunoasterea copilu-

tinte pragmatice, gandite din perspectiva lui” (1972) [8, p. 18] vizeaza trei aspecte

eficientei. principale ale rolului parental privind so-
Responsabilitatea si implicarea activda  cializarea copilului:

a parintilor 1n procesul de educare a copi- a) afectiunea, prezenta sa aldturi de

ilor este un factor primordial in dezvolta-  familie;
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b) protectia, sprijinul material, decizi-
ile tatalui in momente dificile;

¢) initierea in viata sociala devenind
un model pentru imitare §i identificare,
exercitarea controlului prin autoritatea sa.

A educa un copil inseamna a-i permite
sd se apropie de multiple identitati, de a
indeplini multiple roluri si functii. De ase-
menea, inseamna a crea conditii copilului
sd gdseascd o unitate 1n actiune, cat si n
scop, de a se conforma si imita fara a se li-
mita la o copie fidela sau reflectare socia-
14, dar si de a se delimita, de a fi autonom
fara sa cada in individualism, revolta sau
izolare. [5, p. 35]

Stilul educativ se refera mai cu seama
la procesul de influentare pe care il exer-
cita parintii asupra copiilor si este studiat
pentru a diferentia categoriile de practici
educative din viata de familie care deter-
mina reactii si comportamente specifice
ale copiilor. Pe baza recunoasterii stilului
educativ adoptat de parinti sau in gene-
re de adultii care se ocupd in familie de
ingrijirea si educatia copiilor, se pot face
previziuni asupra evolutiei benefice a co-
pilului, se pot face interventii care sa pre-
vina influentele negative care vor afecta
dezvoltarea normala a copilului.

Trasarea distinctiilor dintre tipurile de
stiluri educative in familie a fost realiza-
td prin combinarea a doud axe: controlul
parental si suportul parental, de catre Dia-
na Baumrind care (1965-1966), publica
articole pe temele ,,Controlul parental si
dragostea parentala” sau ,,Efectele contro-
lului parental autoritativ asupra comporta-
mentului copilului” [1, p. 56-95].

Autoarea pune 1n evidentd doua varia-
bile principale:

1) exigentele (,demandingness”),
cererile, asteptarile, pretentiile pe care
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parintii le au fata de copilul lor, privind
participarea acestora la viata de familie,
sperantele lor In ceea ce priveste compor-
tamentul matur, disciplina, modul de re-
zolvare a problemelor de viata ale copiilor
de catre ei Insisi;

2) receptivitatea (,,responsiveness”),
intelegerea, simpatia, suportul pe care pa-
rintii le acorda copiilor pentru a le proteja
individualitatea, afirmarea de sine, autore-
glarea acestora si pentru a raspunde nevoi-
lor specifice ale copiilor.

In functie de aceste criterii, la care
unii autori mai adauga ca fiind subsidia-
re si controlul psihologic, sau centrarea
exigentelor pe sarcini concrete, se disting
patru stiluri parentale care, in succesiunea
lor de prezentare, sunt agezate totodata si
intr-o ierarhie a eficientei si influentei po-
zitive:

1. stilul ,,autoritativ(e)” (de autorita-
te, de magistru), in care se manifesta exi-
gente inalte, control maxim dar si suport
maxim, intelegere si afectivitate, coope-
rare, fermitate si flexibilitate totodata;
efectele asupra copilului sunt stimulative
cu privire la manifestarea independentei
pe baza asumadrii responsabilitatii, a unor
standarde si aspiratii inalte;

2. stilul autoritar, care se manifesta
fatd de copii printr-o intensitate crescuta
a pretentiilor, un nivel ridicat al cerinte-
lor si controlului, dar cu nivel scazut al
intelegerii, al suportului afectiv, acest stil
impune ascultarea, obedienta, copiii sunt
incarcati de probleme, reprosuri, nu li se
respectd independenta si individualitatea;

3. stilul permisiv, unii il denumesc
stilul indulgent sau laisser-faire (sau liber-
tin) in care controlul este de nivel scazut
si suportul este maxim; fata de rezolvarea
unor probleme de viatd importante sunt
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cereri minime si formale, nivelul de aspi-
ratii este redus, realizarile sunt superficia-
le, copiii deprind o rezistenta scazuta fata
de diferite tentatii, chiar si fatd de cele mai
periculoase pentru viata lor;

4. stilul de neglijare sau de respin-
gere a copilului se recunoaste prin igno-
rarea sau abandonarea copilului, prin lip-
sa de control, exigente scazute si lipsa de
suport, nivel scazut de grija, afectivitate,
ceea ce determind de cele mai multe ori
nivelul foarte scazut al aspiratiilor si rea-
lizarilor, dezorganizarea, lipsa rezistentei
fata de tentatiile periculoase, stilul acesta
duce la izolarea copilului sau face posibila
cooperarea la acte antisociale.

Pe langa aceste stiluri, in articole mai
recente, Diana Baumrind si alti cercetatori
care sunt interesati de studierea influentei
stilurilor educative din familie asupra dez-
voltarii personalitatii tinerilor, au luat in
consideratie Inca trei variante ale stilurilor
parentale:

5. stilul directiv non-autoritar, este
acela al parintilor care manifesta un con-
trol ridicat si un nivel mediu al suportului
afectiv, ei tind spre a fi autoritari, dar nu
realizeaza un control strict si sunt relativ
mai apropiati de copii decat parintii auto-
ritari;

6. stilul democratic, care manifesta
un nivel mediu al controlului si un nivel
ridicat al suportului afectiv, apropiat de
cel al parintilor permisivi, dar iau deci-
zii In mod democratic si mai controleaza,
chiar daca nu foarte strict, realizarea de-
ciziilor;

7. stilul parintilor ,suficient de
buni”, cu nivel mijlociu de control, de
exigente si tot cu un nivel mediu pentru
suport si afectivitate.

Stilul familial al educatiei presupune

69

anumite caracteristici:

- se realizeaza informal, fara constitui-
rea unui mediu, a unor structuri, programe
si metode special destinate educatiei, fara
exprimarea §i instrumentarea intentiei de
a Invata pe altcineva si de a fi Invatat;

- se realizeaza prin influentarea direc-
ta a membrilor familiei de catre mediul fa-
milial, cu relatiile, activitatile, atitudinile,
evenimentele de rutind sau specifice unor
evenimente din viata de familie;

- se bazeaza pe asumarea tacita, reci-
proca si punerea in practica a unor valori
si atitudini, se manifesta spontan, firesc.

Conform lui Paul Hauch, [9] parintii
pot adopta urmatoarele stiluri:

1. Stilul parental ferm si non-bland:
Acest stil parental implica un comporta-
ment parental de stabilirea a unor reguli
rigide, fard a permite vreodatd copilului
sa le chestioneze autoritatea, centrarea pe
greseli, atacarea personalitatii lui, stric-
tete si lipsa oferirii laudelor. Ca raspuns la
acest stil, copiii vor ajunge sa se evalueze
ca fiind nevalorosi si inferiori, consideran-
du-i pe toti ceilalti superiori, ei vor acuza
anxietate, nesiguranta si vinovatie, dove-
dindu-se a fi ezitanti, dependenti si cu un
comportament submisiv.

2. Stilul parental blind si non-ferm:
Se refera la situatia In care parintii arata
dragoste si afectiune, dar realizeaza putine
solicitari si stabilesc putine limite. Parintii
care au acest pattern par sa procedeze asa
fie din dorinta de a nu-si frustra copilul, fie
din sentimentul de vinovatie. Copiii din as-
tfel de familii pot deveni aiuriti, sunt lipsifi
de putere, egocentrici, infantili emotiona-
li si dependenti, au o toleranta scazuta la
frustrare si evita responsabilitatile.

3. Stilul parental non-bland si non-
ferm: Parintii isi critica sever copiii pen-
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tru comportamentele lor gresite, dar nu
le oferd aproape niciodatd laude pentru
comportamentele bune. Ca si rezultat, ei
vor avea comportamente cronice de Incal-
care a regulilor, vor intdmpina probleme
cu lege, vor fi furiosi si frustrati pentru ca
nu reusesc aproape niciodata sa-si mulfu-
measca parintii, vor testa limitele parinti-
lor pentru a-i face pe acestia sa arate ca le
pasa.

4. Stilul parental ferm si blind: Pa-
rin{ii care i§i cresc copiii in aceastd ma-
nierd discutd si se gandesc impreuna cu
ei la ceea ce inseamnd comportamente
inacceptabile, se centreaza pe comporta-
ment, dar nu blameaza copilul, stabilesc
limite cu consecinte clare pentru neres-
pectarea lor, stabilirea pedepselor relatio-
nate cu Invatarea regulilor, nu blameaza,
cateodata 1si frustreaza copilul daca este
necesar, aplica o constrangere rezonabila
pentru invatarea auto-disciplinei si ama-
narea gratificarii, nu pedepsesc niciodata
datorita furiei si frecvent lauda copilul si
ii arata dragoste. Copiii crescuti in aceas-
td maniera experientiaza o stare de bine
socio-emotionala si au reusite pe masura
potentialului lor.

Un sistem de disciplinare eficient cu-
prinde 3 elemente:

1. un mediu de invatare caracterizat
prin relatii pozitive, de incredere, intre pa-
rinte si copil;

2. metode de dezvoltare si incurajare
sistematicd a comportamentelor dezirabi-
le (abordare proactiva a disciplinarii);

3. metode de diminuare sau eliminare
a comportamentelor indezirabile sau ine-
ficiente (abordare reactiva a disciplinarii).

Aceste trei elemente trebuie sa fun-
ctioneze daca dorim ca disciplinarea sa
determine Tmbunatatirea comportamente-
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lor copilului. Studiile educationale ofera
metode pentru fiecare din cele 3 obiective.
Abordarea fiecaruia din cele 3 elemente
trebuie adaptata in functie de varsta copi-
lului si de abilitatile lui de a-si regla com-
portamentul si de a-si asuma responsabili-
tati. [2, p. 15]

Prin urmare, a discpina inseamna a
sprijini copilul sd Invete comportamen-
te noi, dezirabile, a-l ajuta sa-si dezvolte
competente si simtul responsabilitatii pro-
priilor actiuni.

Sistemul conventional de disciplina-
re a copiilor este acela care se bazeaza
pe consecinte si pedepse. Este cel in care
termeni §i expresii ca ,,nu”, ,stop” ,esti
pedepsit”, ,,e interzis sa faci asta”, ,,este
gresit ce faci” etc. sunt pe ordinea de zi.
Cele mai multe rezultate ale acestui sis-
tem se oglindesc 1n frustrarea parintilor si
infrangerea lor, deoarece copiii nu numai
ca nu dau ascultare acestor porunci, dar de
cele mai multe ori se razvratesc Impotriva
parintilor [7, p. 60].

Secretul disciplinarii pozitive con-
std In concentrarea asupra tipurilor de
comportament pe care copilul trebuie sa
le aiba, decat pe respingerea si incerca-
rea de a-l determina sa nu faca ceva rau.
De exemplu, in loc sa spui copilului ,,nu
lovi” este indicat sa spui ,,joaca-te frumos
cu prietenul tau”. Atunci cand i se spune
exact copilului ce sa faca este foarte clar
in privinta asteptarilor pe care le au pa-
rintii de la el si copilul este mai dispus sa
isi schimbe comportamentul in acest fel.
Daca i se interzice si faca anumite lu-
cruri, copilul gaseste alte metode pentru
a-si atinge scopul propus. Cand copilul
are anumite probleme, parintii trebuie sa
formuleze unele intrebari de tipul: ,,Ce s-a
intamplat ?”, Parintii se pot intreba doar



PSIHOLOGIE REVISTA STIINIIFICO-PRACTICA
volumul 35, nr. 3-4, 2019, ISSN E 1857-2502, ISSN P 2537-6276, http://psihologie.key.md

b4

atat: ,,Ce-mi doresc sa fac?”. Nu este scris
nicaieri ca celor mici le place tot ceea ce
fac parintii. Copilul se va plange, iIn mod
evident, atunci cand 1 se va stabili o limita.
Nu trebuie uitat ca el nu stie cat de multa
atentie trebuie sd i se acorde. Copiii adap-
tabili accepta cu usurinta limitele. Altii se
pot plange multa vreme, inainte de a ac-
cepta ceea ce li se impune. [4, p. 106-107].

E mai bine sa fii bun si suparat, decat
sa Incerci sa fii un ,,bun” parinte, care nu
se Infurie niciodata. Copiii nu se asteap-
ta la parinti perfecti, ci la unii care sa fie
corecti in ceea ce priveste propriile senti-
mente. Nu sunt fragili. Suportd mai usor
atitudini negative oneste, decit cuvinte
superficiale. [3, p. 27]

Disciplinarea pozitivd presupune ac-
ceptarea faptului ca orice comportament
al copilului porneste de la o nevoie. Odata
identificatd nevoia si cauza ei, compor-
tamentul indezirabil poate fi corectat, iar
cel dorit de péarinte poate fi astfel formu-
lat, Incat copilul sa - 1 poata aplica. Dis-
ciplinarea pozitivd presupune ca parintii
sa faca fata nevoilor de independenta ale
copilului in moduri 1n care sa contribuie
sa sporeasca increderea in sine. [5, p. 63]

Metodele de disciplinare prezentate
sunt specifice pentru urmatoarele trei ca-
tegorii de situatii:

e cand copilul invatd un comporta-
ment nou;

e cand dorim sa consoliddm un com-
portament acceptat;

e cand copilul nu este motivat, “nu
vrea” sd facd un anumit comportament.

Nerecunoasterea cauzelor compor-
tamentului neadecvat al copilului este o
piedica grava in solutionarea problemei
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respective. latd unele cauze ale compor-
tamentului indezirabil: inaintarea unor
cerinte greu de indeplinit; insuficienta de
atentie parinteascd; lipsa increderii din-
tre parinte-copil; privalarea pedepselor
neadecvate; stil de educatie autoritar, pa-
rinte tiranic; aplicarea fortei in educarea
copilului; evenimente stresante in familie
(alcoolism, divort, confilcte si abuzuri
frecvente); stil de educatie hiperprotector;
criticd permanent copilul, 1l injoseste; lip-
sa 1n familie de control fata de pastrarea
disciplinei, ordinei, regulilor.

Scopul cercetirii constd in eviden-
tierea impactului stilului educational al
parintilor si formei de disciplinare a co-
piilor in familie si consecintele edicatiei
negative.

Instrumentele utilizate: Chestionar
de identificare a stilului parental. (,,Heal-
thy Lifestyle’s Education,” — Comenius
Regio); “Chestionarul pentru evaluarea
formelor de disciplinare”, Chestionarul
”Criteriile agresivitatii” (G. Lavrentieva,
T. Titarenco) si Tehnica de studiere a starii
de nevrozitate [6].

Esantionul de cercetare a fost alca-
tuit din N=50 de parinti, N=50 de elevi
din clasele primare cu varsta m = 9 ani si
N=4 invatatori.

Rezultate si discutii. Pentru a deter-
mina stilul parental si forma de discipli-
nare de parinti am aplicat Chestionar de
identificare a stilului parental. (,,Healthy
Lifestyle’s Education,” — Comenius Re-
gio). In urma aplicarii chestionarului au
fost inregistrate urmatoarele stiluri de
educatie parentala utilizate de parintii din
lotul de cercetare. (vezi tab. 1):
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Tabelul 1.
Stilurile de educatie parentale
Stilul parental Nr.de parinti %
Stil ferm si non-bland 38%
Stil bland si ferm 29%
Stil non-bland si non-ferm 24%
Stil bland si non-ferm 9%

Din analiza rezultatelor (tab.1) se
observa ca 38% din parinti considera ca
adopta un stil parental ferm si non-bland;
29% din parintii considerd cd adoptd un
stil paretal bland si ferm; 24% din pari-
nti considera ca adoptd un stil parental
non-bland si non-frem, iar 9% din parinti
considera ca adopta un stil parental bland
si non-ferm.

Pentru a evidentia formele de dis-
ciplinare aplicate de parinti am aplicat

“Chestionarul pentru evaluarea forme-
lor de disciplinare”. Analiza rezultatelor
inregistrate in baza chestionarului sunt re-
flectate 1n tabelul 2.

Datele din tabelul 2 confirma ca majo-
ritatea parintilor ce aplica un stil parental
ferm si non bland in 56% aplica pedeapsa
fizica si 89% pedeapsa non-fizica. Parintii
ce utilizeaza un stil bland si non-ferm, in
disciplinarea copilului explica si lauda co-
pilul pentru actiunile dezirabile.

Tabelul 2.
Identificarea formelor de disciplinare aplicate de parinti
Stiluri | Perceperea stilului educational parental de elevi
educationale (%)
Ferm Bland si | Non-blind Bland si

Forme de sinon | non-ferm | si non-ferm ferm
disciplinare bland
Lauda 11 67 3 89
Pedeapsa non-fizica 89 9 93 57
Pedeapsa fizica 56 0 11 0
Explicatii 32 84 82 93
Non-implicare 6 31 23 29

Comparand datele prezentate in tabe-
lul 1 si 2 ne permite sa realizam urmatoa-
rele constatari (vezi fig. 1):

a) Parintii care recurg la un stil edu-
cational ferm §i non-bland sunt orientati
in educatia propriilor copii, spre utilizarea
mai mult a unor metode punitive: pedeap-
sa non-fizica si pedeapsa fizica. Doar 11 %

din acesti parinti recurg uneori la lauda,
pentru a aprecia faptele copiilor;

b) Parintii care acced la stilul bland
si non-ferm demonstreaza, ca in educatia
copiilor ei prefera urmatoarele metode de
disciplinare: lauda si explicatia in cazul
faptelor iesite din comun ale copilului in
circa 31 % din cazuri, ei considera ca poa-
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te fi binevenita si non-implicarea pentru a
disciplina copilul;

¢) Parintii care dau dovada de un stil
non - bland si non-ferm prevaleaza in pro-

cesul de disciplinare a copiilor pedepsele
non-fizice (93 %), adica diversele forme
de critica (82 %) laudele sunt admise doar
in 3 % de cazuri;
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EEE

0% P— =l
Fermh§| non Bland si non- | Non-bland si Bland si ferm
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OlLauda 11% 67% 3% 89%
D Pedeapsa non-fizica 89% 9% 93% 57%
OPedeapsa fizica 56% 0% 11% 0%
OExplicatii 32% 84% 82% 93%
ENon-implicare 6% 31% 23% 29%

Fig. 1. Stilul parental adoptat si formele de disciplinare aplicata (%)

d) Parintii ce manifesta un stil bland
si ferm prevaleaza, in aspect de disciplina-
re lauda, explicatia, pedeapsa non-fizica.
Acestea de la urma dau dovada de un rela-
tiv echilibru intre disciplinarea pozitiva si
cea negativa a copilului.

Rezultatele prezentate si analizate au
permis sda concluziondm, ca fiecare stil
educational parental urmeaza sa fie axat
preponderent, pe una din cele doua forme

de disciplinare a copiilor: pozitiva sau ne-
gativa”.

Pentru determinarea gradului de ma-
nifestare a comportamentului agresiv am
aplicat Chestionarul “Criteriile agresivi-
tatii”, care a fost indeplinit de invatator
clasei si de parinti pentru a obtine o carac-
teristicd a manifestarii comportamentului
agresiv pentru fiecare copil. Rezultatele
sunt prezentate in tabelul 3.

Tabelul 3.

Valorile medii ale ale comportamentului agresiv la elevi (%)

Nivelul agresivitatii (%)

Nivel scazut al Nivel mediu al Nivel inalt al agresi-
agresivitatii agresivitatii vitatii
Evaluarea invatatorului 10 34 56
Evaluarea parintilor 8 42 50

Comparand datele dintre profilul com-
portamentului agresiv al copilului dat de
parinti si cel al invatatorilor observam, ca
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diferentele sunt neesentiale. Numarul de
elevi apreciati cu nivel inalt al agresivi-
tatii este aproximativ egal corespunzator
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25 elevi (50%) dat de parinti si 27 elevi
(56%) dat de Invatator.

In scopul examinarii nivelului de
manisfestare a nervozitatii la elevi am

aplicat chestionarului ,,Tehnica de studiere
a starii de nervozitate”. Analiza datelor
sunt prezentate in tab. 4.

Tabelul 4.
Valorile medii a starii de nevrozitate
Nivelul 21-30 11-20 0-10 Punctaj
agresivitatii puncte puncte puncte negativ
Nivel inalt al agresivitatii 0 8% 72% 20%
Nivel scazut al agresivitatii | 26% 52% 22% -

Din tabelul si figura 4 observam ca
72% din elevi din cei 25 supusi cercetarii
experimentale prezintd sensibilitate exa-
geratd, iar frustrarile si nemulfumirile i
fac extrem de nervosi.

Alti 20% din elevi (4 copii) conform
rezultatelor obtinute prezintd pericol
pentru ceilalti copii si necesitd consultatia
urgentd a psihologului. Rezultatele
obtinute cercetarii realizate au relevat ca
elevii supusi unei disciplinari negative
sunt predispusi sa manefeste mai multa
agresivitate si nervozitate.

CONCLUZII

Una dintre problemele cu care se
confruntd parintii este faptul cd uneori
sunt pusi in situati de a-i invata pe
copii diverse comportamente, alteori isi
doresc sa elimine sau sd reducd o serie
de comportamente ale copilului. Dar in
momentul in care parintele este nemulfumit
de comportamentul manifestat de catre
copil, devine nervos, iritat, nemulfumit,
emotii lui negative duc la: aplicarea unor
pedepse prea aspre, ridicarea tonului sau
chiar la violenta fizica. Parintii fac deseori
greseala etichetarii copilului in functie de
comportamentul manifestat. Copilul isi va
insusi aceasta eticheta si se va comporta in
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cele mai multe cazuri conform convingerii
paringilor.

Recomandari pentru parinti:

- sa stabileasca reguli clare de com-
portament pe care copilul sa le cunoasca;

- s identifice cauzele agresivitatii si
sa evitda motivele de criza;

- sd invete si sa exerseze impreund cu
copilul modalitati civilizate de rezolvare a
conflictelor;

- sa evite etichetarile;

- s abordeze un stil de comunicare
pozitiv, asertiv;

- sa existe convergentad intre soti in de-
mersurile lor educative;

- sd aplice masuri disciplinare numai
dupa o prealabild cunoastere si analiza a
cauzelor, factorilor si imprejurarilor in care
s-a produs abaterea si sa tind seama de parti-
cularitatile psihofizice ale copilului;

- sa creeze climat familial favorabil (bu-
navointa, incredere, toleranta, echilibru, obi-
ectivitate, respect, afectiune neconditionata
etc.);

- sa pastreze o legatura constanta cu di-
rigintele si cu alti factori educativi cu care
copilul intra in contact;

- sd nu renunte nici o clipa la lamurirea
unor notiuni morale; numai in felul acesta
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in mintea copilului se va forma treptat co-
nstiinta valorilor ce trebuie respectate, iar el
va ntelege de ce trebuie sa se conformeze
acestora;

- sa evite sanctiunile ,,durey, sa foloseas-
cé recompensele meritate, supraveghere mai
atentd, aplicarea unor metode mai... specia-
le (cum ar fi metoda aminarii, cerind co-
pilului sé foca ceva, nu imediat, ci intr-un
interval de timp determinat), sa ofere expli-
catii bine argumentate si bazate pe judecati
obiective etc.

- Un lucru important de stiut este ca n
realitate nu exista copii rai, ci doar copii
descurajati. Fiecare copil are si parti bune,
pozitive. Daca vom Invata sa privim com-
portamentele negative ale copiilor ca pe o
forma de a ne comunica ceva, vom gasi
intotdeauna cea mai buna metoda pentru
a-1 corecta. Parintii trebuie sd manifeste
iubire si intelegere fata de odrasla lor, sa
descopere secretele motivarii copilului,
recompensarii sau pedepsirii acestuia.
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