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Rezumat

In articol se contine prezentarea rezultatelor unei investigatii a reprezentdrii
sociale a succesului in mediul studentesc din Republica Moldova. Sunt analizate datele
obtinute prin cercetarea psihologica, efectuata pe un esantion alcatuit din 245 de tineri,
studenti din anii de studii I, I1, 111 si IV cu varsta cuprinsd intre 19 si 28 ani. Prin calcule
statistice se stabileste ca elementul central al reprezentarii sociale a succesului in medi-
ul studentesc este format din termenii familie, carierd, bani si realizare, iar elementele
periferice — din termenii noroc si serviciu.

Cuvinte-cheie: reprezentare sociala, succes, tehnica evocarii libere, tehnica
substitutiei, elementul central, elementul periferic, ,,zond muta”

Abstract

The article contains the presentation of the results of an investigation of the
social representation of success in student lives in the Republic of Moldova. The data
obtained by the psychological research has been carried out on a sample made up of
245 young people, students from the years of studies I, 11, Il and 1V, between the ages
of 19 and 28, are analyzed. By means of statistical calculations it is established that
the central element of social representation of success in the student lives is made up of
terms such as family, career, money and achievement, and the peripheral elements — the
terms like luck and job.

Keywords: social representation, success, free evocations technique, sub-
stitution technique, central element, peripheral element, ,,silent zone

Introducere

Una dintre caracteristicile psihologice
ale oamenilor contemporani este orienta-
rea spre succes. Cuvantul ,succes” este
scris pe stindardul multor initiative, este
prezent in publicitatea diverselor firme si
companii. In ultimii ani au fost efectuate
diverse cercetari, au fost realizate destul
de multe publicatii consacrate acestei te-

matici, se petrec instruiri n domeniul afa-
cerilor, managementului care ajutd oame-
nilor la promovarea succesului. Succesul
este sloganul contemporaneitatii [1].
Succesul a fost de-a lungul timpului, o
preocupare permanentd a oamenilor inte-
resati de autorealizare, de atingere a unor
scopuri valorizate social, indiferent de
domeniul lor de activitate. Totodata, ace-
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astd tema a oferit, atat ,,profanilor” cat si
oamenilor de stiintd, un generos prilej de
reflectie cu valente sociale, psihologice si
filosofice [4].

Abordand problema cu privire la trasa-
turile de personalitate si la comportamen-
tul social de succes, JlabyHckas B. A. [13]
mentioneaza ca existd doud paradigme in
cadrul carora se analizeazd mecanismele
reusitei persoanei. Primei paradigme pot fi
atribuite teoriile biologiste ale supradota-
rii, reprezentantii céror explicd motivatia
succesului persoanei prin prezenta unor
particularitati ale constitutiei organice a
omului, caracteristici individuale determi-
nate biologic. Ei considera ca rolul esen-
tial in procesul de realizare a succesului il
joaca inteligenta, starea de spirit mani-
festate in domeniile de activitate semnifi-
cative pentru persoana.

Daca succesul are, in mod obisnuit,
intelesul de reusita, de performanta, obti-
nutd de catre o persoand sau de un grup,
recunoscuta ca atare de colectivitate [5],
atunci se pot dezvolta, in aceastd acce-
ptiune, doud perspective: una la nivel
individual, cealalta la nivel social. Com-
ponenta sociald a succesului se referd nu
doar la recunoasterea performantei, ci si
la acordarea unor recompense. De obicei
— subliniau cei doi autori mentionati — re-
cunoasterea §i recompensarea apar atunci
cand grupul, care detine puterea de deci-
zie, doreste promovarea valorii continute
in activitatea respectiva. Cu alte cuvinte,
puterea manipuleaza, orienteaza perfor-
mantele Tn sensul dorit de ea, cu ajutorul
unor gratificatii percepute sub forma suc-
cesului social.

Designul cercetarii

Problema prezentei cercetari consta
in necesitatea de a identifica reprezentarea
sociala a succesului la tinerii din mediul
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studentesc in scop de definire a opiniilor si
atitudinilor pe care acestia le impartasesc
fata de principalele conditii ale succesului.

Obiectul cercetirii experimentale. In
studiul pe care il prezentim in continuare
am intentionat sd identificdim reprezen-
tarea sociald a succesului impartasita de
tinerii din mediul studentesc: modalitatea
de a trata lucrurile in conformitate cu va-
lorile si normele vehiculate in societate,
prin intermediul unor cognitii, imagini
elaborate la nivel de ,,simt comun”, side a
accepta modele ale atitudinilor si compor-
tamentelor in raport cu realitatea explicata
si inteleasa prin prisma acestor constructe
create de mentalitatea colectiva.

Baza experimentald. Cercetarea re-
prezentarii sociale a succesului a fost
efectuatd pe un esantion alcétuit din 245
de tineri, studenti din anii de studii I, II,
IIT si IV cu varsta cuprinsa intre 19 si 28
ani, tineri din RM din cadrul Universitatii
de Studii Politice si Economice Europene
»Constantin Stere”, Universitatii Tehnice
a Moldovei si Universitatii Libere Interna-
tionale din Moldova

Cercetarea a fost realizata in perioada
septembrie 2016 — aprilie 2017.

Material §i instrumente de cerceta-
re. Demersul nostru analitic presupune,
la prima etapd, delimitarea continutului
reprezentarii sociale a succesului a intre-
gului lot supus cercetarii. La etapa a doua,
prin metoda trierilor ierarhice succesive
va fi verificat continutul nucleului central
si a organizarii reprezentarii, dupa care
se va efectua controlul centralitatii [6, p.
233-234].

Tehnica evocarii libere (Abric 1973)
[apud 3]. Asociatia sau evocarea libera
este una dintre primele metode aplicate
la identificarea continutului structurii re-
prezentarilor sociale si constituie o ,,etapa
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fundamentald a studiului oricarei repre-
zentari sociale” [6, p. 242-243, 9]. Ace-
astd tehnica a fost aplicata in doud etape.
In prima etapa subiectilor li s-a propus sa
noteze cinci cuvinte sau Tmbinari de cu-
vinte aseméandtoare cu termenul inductor
succes. Avantajul acestei tehnici consta in
faptul ca subiectul evoca termenii asociati
spontan si fard a fi influentati. La aceasta
etapd au fost obtinuti indicatorii care ma-
soara frecventa termenilor asociativi. La
etapa a doua subiectii antrenati in experi-
ment au ierarhizat acesti termeni asociati-
vi. Instructiunea a fost formulata in felul
urmator: ,,lerarhizati termenii asociativi
de la cel mai important la cel mai putin
important, reflectand asupra cuvantului
succes”. Pentru a obtine valoarea (cifra)
care indicd importanta termenului evocat
in lantul asociativ a fost folosita scala Li-
kert (de la 1 1a 5).

Tehnica substitutiei a fost utilizata

pentru identificarea ,,zonelor mute” ale
reprezentdrii sociale a succesului. [6, p.
321-322; 7] Subiectilor intervievati, ma-
joritatea tineri din Republica Moldova, li
s-a propus sa noteze cinci cuvinte pe care,
dupa parerea lor, le asociaza cuvantului
»succes”. Totodata au fost rugati sa note-
ze si alte cinci cuvinte asociate cuvantului
,succes” de majoritatea populatiei din Re-
publica Moldova.

Rezultatele cercetarii experimentale

Prin tehnica evocarii libere au fost ob-
tinuti 110 termeni asociativi pentru cuvan-
tul inductor succes, mentionati de 1234
ori, dintre care 78 de termeni figureaza in
raspunsuri cu frecventa pana la 10 ori. In
urma excluderii sinonimelor si a luarii in
calcul doar a asociatiilor care au obtinut
o frecventa mai mare de 2%, a fost stabi-
lit un corpus de 12 de termeni asociativi
pentru cuvantului inductor succes (vezi
tab. 1).

Tabelul 1.

Frecventa, rangul aparitiei si rangul importantei termenilor asociativi pentru
cuvantul inductor ,,succes” pentru intregul lot supus cercetarii

Ne Asociatii Frecventa Rangul Importanta Rangul
nr. % aparitiei nr. % importantei

1 |Familie 108 8,75 1 476 12,85 1

2 |Cariera 96 7,78 2 298 8,05 2

3  |Bani 80 6,48 3 204 5,51 3

4 | Realizare 68 5,51 4 192 5,18 4

5 | Studii 44 3,57 5 130 3,51 6

6 |Munca 42 3,40 6 124 3,35 8

7 |Sanatate 40 3,24 7 162 4,37 5

8 |Fericire 38 3,08 8 128 3,46 7

9 |Reusita 32 2,59 9 86 2,32 12

10 |Dragoste 30 2,43 10 92 2,48 9

11 |Noroc 28 2,27 11 88 2,38 10

12 |Serviciu 28 2,27 11 76 2,05 11

N
o
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In tabelul 1 si figura 1 se prezinta re-
zultatele obtinute in urma aplicarii tehni-
cii prototipic categoriale pentru intregul
lot investigational. Astfel, se poate con-

stata cd termenii cu cea mai mare frecven-
ta sunt: familie (8,75%), cariera (7,78%),
bani (6,48%), realizare (5,51%).

B Frecventa

B Importanta ‘

5,51
5,183,573
3,51

familie
cariera
bani
realizare
studii
munca

’43,35 3,24

437 3,46 259 2.48
3,08 y 2,38 2527

2,32 2,43 2,27 2,05

sanatate
fericire
reutita
dragoste
noroc
serviciu

Fig. 1. Rangul aparitiei si rangul importantei pentru cuvantul inductor ,,succes”
pentru intregul lot investigational supus cercetarii (%)

Calculul importantei termenilor evo-
cati si a rangului importantei acestora
arata ca termenii familie, carierd, bani si
realizare isi pastreaza pozitia atat ca rang
al aparitiei, cat si ca rang al importantei,
situandu-se pe locul 1, 2, 3 si, respectiv,
4. Termenul asociativ studii, cu rangul
aparitiei 5, se deplaseaza spre pozitia 6
in rangul importantei. Termenul asociativ
muncd, cu rangul aparitiei 6, ocupa pozitia
8 in rangul importantei. In schimb, terme-
nul asociativ sandtate, cu rangul aparitiei
7, isi intareste pozitia in rangul importan-

tei, ocupand locul 7. Termenul fericire, cu
rangul aparitiei 8, pierde pozitia in rangul
importantei, situdndu-se pe locul 7. La fel,
pierde pozitia termenul asociativ reusitd,
cu rangul aparitiei 9, ocupand pozitia 10
in rangul importantei. Termenul dragos-
te cu rangul aparitiei 10 scade pozitia n
rangul importantei situandu-se pe locul 9.
Calculand rangul importantei pentru toti
110 termeni evocati de intregul lot investi-
gational a fost dedus procentul frecventei
de 1,99%.

Tabelul 2.

Frecventa si rangul aparitiei termenilor asociati cuvantului inductor ,, succes”

Frecventa

Rang inalt in aparitie
(elemente plasate pe primele
locuri ale lantului asociativ)

Rang scazut in aparitie
(elemente plasate pe
urmatoarele locuri ale
lantului asociativ)

Frecventa ridicata
(mai mare de 50) realizare, studii

(teme centrale)

familie, carierd, bani,

munca, reusita
(statut ambiguu)

Frecventa scazuta
(mai mica de 50)

(statut ambiguu)

sdndtate, fericire, dragoste

noroc, serviciu
(teme periferice)
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Raportul dintre frecventa aparitiei ter-
menilor asociativi si rangul aparitiei lor,
conform tehnicii prototipic-categoriale, pro-
pusd de Vérgés, [apud 2] se prezintd astfel:

termenii asociativi familie, carierd, bani si
realizare sunt, conform datelor obtinute, ter-
meni centrali, iar termenii asociativi noroc si
serviciu — periferici (vezi tab. 2).

Tabelul 3.

Frecventa si rangul aparitiei termenilor asociativi pentru cuvantul inductor
»succes”, atribuiti altor tineri si populatiei RM ( ’zona muta”)

Pentru majoritatea tinerilor din RM Pentru majoritatea populatiei din RM
Asociatii Frecventa Rangul Asociatii Frecventa Rangul
nr. % aparitiei nr. % aparitiei
Bani 170 | 13,73% | 1 Bani 142 11,87% | 1
Cariera 76 6,14% 2 Familie 128 10,7% 2
Familie 74 5,98% 3 Sanatate 78 6,52% 3
Studii 48 3,88% 4 Cariera 66 5,52% 4
Realizare 46 3,72% 5 Serviciu 52 4,35% 5
Distractii 46 3,72% 6 Trai decent 50 4,18% 6
Automobil 46 3,72% 7 Locuinta/casa | 42 3,51% 7
Serviciu 44 3,55% 8 Fericire 26 2,17% 8
Locuintd/casa | 36 2,91% 9 Copii 24 2,01% 9
Trai decent 32 2,58% 10 Realizare 24 2,01% 10
Dragoste 24 2,01% 11

In tabelul 3 este ilustrat calculul ran-
gului aparitiei termenilor asociativi pentru
cuvantul inductor ,,succes”, atribuit altor
tineri si populatiei din RM. Am constatat
ca atat pentru majoritatea tinerilor, cat si
pentru majoritatea populatiei RM termenii
asociativi cu cea mai mare frecventa sunt,
banii acumuland frecventa de 13,73%, si
respectiv, 11,87% situandu-se pe locul 1
al rangului aparitiei pentru ambele catego-
rii. Termenul cariera a acumulat o frec-
venta de 6,14% pentru majoritatea tineri-
lor si a ocupat locul 2 in rangul aparitiei,
in schimb, pierde pozitia pentru majori-
tatea populatiei si se plaseaza pe locul 4
in rangul aparitiei acumuland o frecventa

de 5,52%. Termenul asociativ familie a
fost situat pe locul 3 in rangul aparitiei,
acumuland astfel o frecventa de 5,98%,
dar 1si intareste pozitia pentru majorita-
tea populatiei ocupand locul 2 in rangul
aparitiei si acumuland, astfel, frecventa de
10,7%. Termenul studii s-a situat pe locul
4 1n rangul aparitiei pentru majoritatea ti-
nerilor, acumuland o frecventa de 3,88%,
dar pentru majoritatea populatiei a obtinut
o frecventd mai mica de 2% si nu a fost
luat in calcul. Termenul asociativ realiza-
re s-a plasat pe locul 5 in rangul aparitiei
si a acumulat o frecventa de 3,72% pentru
majoritatea tinerilor, cedand astfel pozitia
pentru majoritatea populatiei si situan-
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du-se pe locul 10 in rangul aparitiei acu-
muland doar o frecventa de 2,01%. Pen-
tru intregul lot supus cercetarii termenul
realizare se regaseste In nucleul central.
Termenul asociativ distractii si automobil
s-au situat pe locurile 6, si respectiv, 7 in
rangul aparitiei pentru majoritatea tineri-
lor, acumuland o frecventa a cate 3,72%,
fiecare Insd pentru majoritatea populatiei
din RM au obtinut o frecventd mai mica
de 2% si acesti termeni nu au fost luati in
calcul. Termenul asociativ serviciu a acu-
mulat o frecventa de 3,55% si a fost plasat
pe locul 8 in rangul aparitiei pentru ma-
joritatea tinerilor, dar isi intareste pozitia
pentru majoritatea populatiei, acumuland
frecventa de 4,35% si situdndu-se astfel
pe locul 5 in rangul aparitiei. Termenul
asociativ locuintd/casa s-a situat pe locul
9 1n rangul aparitiei pentru majoritatea ti-
nerilor si a acumulat o frecventa de 2,91%
intarindu-si pozitia pentru majoritatea po-
pulatiei ocupand locul 7 in rangul aparitiei
si acumuland o frecventd de 3,51%. Ter-
menul trai decent a acumulat frecventa de
2,58% pentru majoritatea tinerilor plasan-
du-se pe locul 10 1n rangul aparitiei, dar isi
intareste pozitia pentru majoritatea popu-
latiei, acumulédnd o frecventd de 4,18% si
situdndu-se pe locul 7 In rangul aparitiei.
Termenul asociativ sandtate a acu-
mulat pentru majoritatea populatiei RM
o frecventd de 6,52% ocupand locul 3 in
rangul aparitiei, Insd pentru majoritatea
tinerilor au obtinut o frecventd mai mica
de 2% si nu a fost luati in calcul. Pentru
majoritatea populatiei termenul fericire
s-a plasat pe locul 8 in rangul aparitiei si a
acumulat o frecventa de 2,17%, iar pentru
majoritatea tinerilor din RM a acumulat o
frecventd mai micd de 2% si la fel nu a
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fost luati in calcul. Termenii asociativi co-
pii si dragoste s-au plasat pe locurile 9,10
si 11 1n rangul aparitiei pentru majoritatea
populatiei acumuland o frecventd a cate
2,01% fiecare iar pentru majoritatea tine-
rilor au acumulat o frecventa mai mica de
2% sinu a fost luati in calcul.

Termenii asociativi continuti in nu-
cleul reprezentarii sociale a succesului
sunt: bani, carierd, familie $i se regasesc
pe primele locuri in asociatiile proiectate.
pentru majoritatea tinerilor si populatiei
din RM.

in elementul periferic pentru tinerii
majoritatea tinerilor si majoritatea popu-
latiei RM apar asociatii care ilustreaza
anumite atribute cum ar fi: automobil, lo-
cuinta/casd, trai decent.

Pentru anumite categorii de varsta
apare termenul distractii. In general, pen-
tru majoritatea populatiei apare cuvantul
copii, ceea ce pentru sine si pentru alti ti-
neri nu constatd un element important al
reprezentarii sociale a succesului.

Expunandu-si opinia asupra credin-
telor generale ale tinerilor din Republica
Moldova, studentii participanti la cerce-
tare mentioneaza cu frecventa inaltd ter-
menii asociativd remarcati in calitate de
nucleu al reprezentarii sociale — familie,
cariera, bani, realizare, studii. Se confir-
ma caracterul ambiguu al asociatiilor sa-
natate, fericire, dragoste, muncd, reusitd,
care nici nu se regasesc in lista celor mai
frecvente cuvinte folosite pentru descrie-
rea viziunii asupra succesului a tinerilor
din RM. Verificarea termenilor asociativi
periferici prezinta incidentd inalta pentru
notiunea de serviciu, lipsind cuvantul no-
roc. Tinerilor le sunt asociate cu frecven-
ta inaltd si alte notiuni legate de succes:
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distractii, automobil, locuintd, trai de-
cent, probabil indicand la anumite dorinte
refulate ale subiectilor cercetarii.

Nucleul central al reprezentarii socia-
le a succesului este confirmat si de opi-
niile expuse pentru intreaga populatie a
Republicii Moldova, intrunind termenii
asociativi bani, familie, carierd, realizare.
Asociatia studii dispare, probabil tinan-
du-se cont de specificul varstei si ocupatia
subiectilor cercetarii. Apar asociatii frec-
vent, pe care le Intdlnim cu frecventa mult
mai joasa in definitiile succesului atribuite
tinerilor: sdndtate si copii. Cu frecventa
inalta este folositd si asociatia serviciu.
Dupa opinia subiectilor cercetarii, Intre-
aga populatie defineste ca succesul este
disponibilitatea la o locuita si trai decent,
automobilul si distractiile fiind importan-
te pentru tineri.

In studii asupra succesului, realizate
anterior, atestim anumite similaritati cu
cercetarea de fatd. Asa, in cadul unei cer-
cetari realizate in Ungaria pe populatie de
30-40 de ani [10, p. 59], printre factorii
externi ai succesului se regaseste ,,noro-
cul” sau ,,sansa”, ,,sursele financiare favo-
rabile”.

In alt studiu, realizat recent in Rusia pe
un esantion de populatie adulta angajatd in
serviciu [12, p. 18-19], notiunile asociate
succesului au fost divizate in endogene
(succesul ca stare a personalititii) si exo-
gene (ca statut social), primul grup pre-
dominand asupra celui de-al doilea. Trei
sferturi dintre subiectii cercetarii (74,8%)
percep succesul ca pe o viatd fericitd de
familie. Cariera de succes ocupa locul
doi, acest factor a fost indicat de jumatate
dintre respondenti (50,4%). Succesul este
perceput de 49,8% dintre respondenti ca
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sentiment intern de armonie, sens, integri-
tate a vietii.

Opiniile subiectilor intervievati pe
tema indicatorilor eterogeni de succes se
remarca prin prevalenta pozitiilor altruiste
asupra celor egoiste, individualiste. Doar
45% acced la afirmatia ca principala ma-
surd a succesului este averea dobandita
prin munca, insd 87,1% nu considera ca
bogatia in general este un atribut al succe-
sului, 1ar 84,5% vad 1n calitate de aseme-
nea atribute nu atat bunastarea materiala
si recunoasterea publicd, cat armonia spi-
rituald. Necesitatea de a-gi asuma riscuri
pentru a obtine succesul este exprimatd de
56,8% dintre subiectii cercetarii si doar
40,3% mentioneaza nevoia de o strategie
bine gandita cu evitarea riscurilor; 81,1%
considerd ca succesul este un rezultat al
dezvoltarii personale si capacitatii de a
se prezenta deosebit de altii. Pe locul doi
se plaseaza opinia despre capacitatea de
munca, de stabilire si atingere a scopurilor
drept o conditie a succesului (46,9% din
raspunsuri), ori abilitatea Tnaltd de autore-
alizare (37,5%). Pe locul al treilea (7,3%)
sunt raspunsurile despre utilitatea sociald a
persoanei. Realizarea succesului in Rusia
contemporana, subiectii cercetarii o leaga
de: studiile bune (57,5% din raspunsuri),
relatiile cu persoane influente (56%), de-
tinerea unei profesii solicitate (32,7%),
nivelul bunéstarii materiale (31,5%), evo-
lutia in cariera (28,5%), fericirea in viata
familiala (24,8%), sansa si noroc (21,9%),
activitate antreprenoriala (19,6%).

Gasim corespondente dintre rezultate-
le cercetarii prezentate In acest articol cu
cele realizate in Rusia: asociatii centrale
— familie, carierd, bani, realizare, studii si
periferice — noroc si serviciu.
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Intr-o cercetare studenteasci realizata
pe un esantion de 60 de tineri cu varsta de
20 de ani [11, p. 36], reprezentarea suc-
cesului a fost masurata in raport cu locul
controlului subiectiv al persoanelor. Ana-
liza a aratat ca studentii cu locul controlu-
lui intern asociaza succesului cuvinte pre-
cum: autorealizare, inteligenta, bucuria,
autonomia, orientarea spre scop, munca
preferata, cei cu locul controlului extern
- norocul, recunoasterea sociald, prosperi-
tatea, banii, bucuria, orientarea spre scop.
Internalistii asociaza persoana de success
cu atingerea obiectivelor (63%), perse-
verenta (63%), dedicatia pentru munca
(58%), inteligenta (38%), profesionalis-
mul (21%), asociind succesului propriile
eforturi si implicarea. Externalistii - cu
norocul (56%), recunoasterea sociald
(25%), realizarea scopurilor (31%), adica
pun accent mai mult pe sansa, fara a nega
dedicatia in munca [11, p. 39].

Succesul este vazut de studentii con-
temporani si ca o stare a persoanei social
active [9].

Studiile cross-culturale cu scopul de a
identifica continutul reprezentdrii sociale
a succesului 1n societatile ,,individualis-
te” (Marea Britanie) si ,,colectiviste” (Ja-
ponia), au identificat urmatorul nucleu:
pentru japonezi — relatiile interpersonale,
compatibilitatea cu nevoile sociale, recu-
noasterea sociald, banii, pentru britanici
- efortul personal, abilitatile native, banii,
realizarea scopurilor, dorintelor, autono-
mia [8, p. 92].

CONCLUZII:

Reprezentarea sociald a succesului in-
globeaza asociatii cu continut endogen —
realizarile si norocul si exogen — familia,
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cariera, banii, studiile si serviciu, cele din
urmd fiind mult mai numeroase. Tinerii
din mediul studentesc trateaza succesul
prin prisma concursului de imprejurari fa-
vorabile, rolul personal in realizarea aces-
tuia — sanatatea, fericirea, dragostea, mun-
ca, reusita — fiind tratat ambiguu. Desi,
prin comparare cu rezultatele altor cerce-
tari similare efectuate in diverse contexte
sociale se atestd asemanari n continutul
reprezentarii sociale, pentru tinerii din Re-
publica Moldova succesului 1i sunt atribu-
ite continuturi distincte. Totusi, aprecierea
starii de succes de pe pozitiile atingerii
unui statul social prin studii atestd o ori-
entare oarecum realista si optimista, ideea
succesului social fiind dependenta de re-
zolvarea sarcinilor curente, determinate
de etapa de varsta si statutul social al su-
biectiilor cercetarii.
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